DEKLARACJA DOSTEPNOSCI URZAD MIEJSKI W KLOBUCKU

Gmina Ktobuck zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do
strony internetowej www.gminaklobuck.pl.

Data publikacji strony internetowej: 2024-03-27 13:24:54
Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2024-03-27 13:24:54

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawg

Strona internetowa jest zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych .

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci

Deklaracje sporzadzono dnia: 2024-03-27 13:24:54
Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2024-03-27 13:24:54

Deklaracje sporzgdzono na podstawie samooceny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

Za rozpatrywanie uwag i wnioskéw odpowiada: Olga Kulej
E-mail: okulej@gminaklobuck.pl
Telefon: 34 31 00171

Kazdy ma prawo:

zgtosi¢ uwagi dotyczgce dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
zgtosi¢ zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
wnioskowac o udostepnienie niedostepnej informacji w innej alternatywnej formie.
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Zadanie musi zawierac:

dane kontaktowe osoby zgtaszajacej,

wskazanie strony lub elementu strony, ktérej dotyczy zgdanie,

wskazanie dogodnej formy udostepnienia informacji, jesli zadanie dotyczy udostepnienia w formie
alternatywnej informacji niedostepne;j.

Rozpatrzenie zgtoszenia powinno nastgpi¢ niezwtocznie, najpdzniej w ciagu 7 dni. Jesli w tym
terminie zapewnienie dostepnosci albo zapewnienie dostepu w alternatywnej formie nie jest
mozliwe, powinno nastgpi¢ najdalej w ciggu 2 miesiecy od daty zgtoszenia.

Skargi i odwotania

Na niedotrzymanie tych terminéw oraz na odmowe realizacji zagdania mozna ztozy¢ skarge do
organu nadzorujgcego pocztg lub drogg elektroniczng na adres:

Organ nadzorujgcy: Urzad Miejski w Ktobucku

Adres: ul.11 Listopada 6, 42-100 Ktobuck
E-mail: sekretariat@gminaklobuck.pl E-mail: 034 31 00 150

Skarge mozna ztozy¢ rowniez do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnosc¢ architektoniczna

Do budynku Urzedu Miejskiego przy ul.11 Listopada 6 prowadzg dwa wejscia, gtéwne od ul. 11
Listopada 6 oraz wejscie od ul. Bohateréw Bitwy pod Mokra.

Budynek Urzedu Miejskiego w Ktobucku przy ul. 11 Listopada 6 pozwala na dostep oséb
niepetnosprawnych na wézkach inwalidzkich jedynie na poziomie parteru w budynku od strony ul.
Bohateréw Bitwy pod Mokrg, gdzie znajduje sie sala sesyjna oraz Wydziat Gospodarki Przestrzennej
i Gospodarki Nieruchomos$ciami.

Sekretariat znajduje sie na pierwszym pietrze, do ktérego prowadzg schody bezposrednio przy
wejsciu gtownym.

W budynku nie ma windy oraz toalet dostosowanych do oséb z niepetnosprawnosciami.

Przed budynkiem od strony ul. Bohateréw Bitwy pod Mokrga wyznaczono jedno miejsce parkingowe
przeznaczone dla oséb z niepetnosprawnoscia, bezposrednio przy wejsciu do budynku od strony
w/w ulicy znajduje sie drugie miejsce parkingowe dla oséb niepetnosprawnych. Ponadto na
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parkingu od strony budynku ZUS wyznaczono 2 miejsca parkingowe. Wszystkie cztery miejsca
parkingowe sg bezptatne.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

W budynku nie ma petli indukcyjnej.

W budynku nie ma oznaczeh w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzgcych.

Budynek Urzedu Miejskiego w Ktobucku przy ul. Zamkowej 12 réwniez pozwala na dostep oséb
niepetnosprawnych jedynie na poziomie parteru, gdzie znajduje sie Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej, a przed budynkiem znajduje sie jedno miejsce parkingowe przeznaczone dla oséb z
niepetnosprawnoscia.

Od marca 2020 roku w Urzedzie Miejskim w Ktobucku zostata wprowadzona ustuga ,,Mobilny
urzednik’’. Jest ona skierowana do mieszkancéw Gminy Ktobuck, ktérzy z powodu
niepetnosprawnosci lub wieku doswiadczajg problemoéw z poruszaniem sie w stopniu
uniemozliwiajgcym im samodzielng wizyte w siedzibie urzedu. O pomoc ,Mobilnego Urzednika’’
mozna wystgpic telefonicznie - pod nr telefonu 34 31 00 150 codziennie od poniedziatku do pigtku
w godzinach 7.00 - 14.00, badZ wysytajac e-mail ze zgtoszeniem sprawy na adres:
sekretariat@gminaklobuck.pl. Ponadto istnieje mozliwos¢ kontaktu osobistego opiekuna osoby,
ktéra chce skorzysta¢ z pomocy - cztonka rodziny badzZ sgsiada. Zgtoszenia sg obstugiwane w
kazdy wtorek w godzinach 10.00- 14.00 w kolejnosci ich przyjecia. Pracownik odpowiedzialny za
wykonanie ustugi kontaktuje sie z mieszkahcem, aby ustali¢ sposéb zatatwienia sprawy i dogodny
dla niego termin wizyty. W ramach wizyty udziela pomocy w wypetnieniu dokumentéw, przyjmuje
wypetnione i podpisane dokumenty i dostarcza je w zamknietej kopercie do sekretariatu w
Urzedzie w dniu ich otrzymania. Ustuga jest realizowana w granicach administracyjnych Gminy
Ktobuck.

Informacje dodatkowe

Udogodnienia

Utatwienia na stronie internetowej

Strona internetowa posiada mozliwos¢ skalowania wielkosci czcionek aby umozliwi¢ korzystanie
osobom stabowidzgcym, a takze wersje wysokokontrastowg pomocng osobom z zaburzong
identyfikacja koloréw.



Skréty klawiaturowe
Na stronie mozna korzystac z typowych skrétéw klawiszowych wtasciwych dla przegladarek Mozilla
Firefox, Google Chrome, Edge / Internet Explorer, Opera.

Link do mapy strony i deklaracji dostepnosci jest dostepny na gtéwnej stronie.

Inne informacje i oswiadczenia

W sprawie realizacji uprawnienia wynikajgcego z ustawy o jezyku migowym i innych $srodkach
komunikowania sie 1 kwietnia 2012 roku weszta w zycie ustawa o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie, ktéra daje osobom niestyszacym i doswiadczajacym trwale lub
okresowo trudnosci w komunikowaniu sie (Dz. U. z 2011 r. Nr 209, poz.1243), ktéra daje osobom
niestyszacym i doswiadczajgcym trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie prawo do
skorzystania z ustug ttumacza jezyka migowego przy zatatwianiu spraw w urzedzie. W zwigzku z
powyzszym osoba uprawniona, ktéra zamierza skorzystac z powyzszych ustug w Urzedzie Miejskim
w Ktobucku, zobowigzana jest zgtosi¢ ten fakt w Sekretariacie Urzedu w terminie co najmniej na 3
dni robocze przed tym zdarzeniem, z wytgczeniem sytuacji nagtych.



